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No âmbito do Memorando de Entendimento assinado entre o Secretariado da CITES e a UNCTAD, e de um 
projeto patrocinado pelo Governo da Suíça, ambas as organizações desenvolveram conjuntamente um sistema 
eletrónico de licenciamento baseado na nuvem que oferece apoio automatizado para o pedido, processamento, 
emissão e comunicação de licenças. A infraestrutura técnica do serviço principal é inicialmente hospedada e 
mantida pela UNCTAD, ou seja, Software as a Service (SaaS). 

Esta solução de licenciamento eletrónico destina-se principalmente às Partes na Convenção que não têm 
acesso a sistemas eletrónicos de gestão de licenças. O sistema ASYCUDA eCITES, como é designado, não 
exige conhecimentos técnicos avançados nem sistemas informáticos nas autoridades de gestão (AG) e foi 
desenvolvido para melhorar a capacidade das AG para controlar o comércio de espécies listadas na CITES. 

A Solução Base eCITES pode ser de particular interesse para as Partes na Convenção CITES sem um sistema 
de licenciamento e que pretendam implantar uma plataforma pronta a utilizar, que esteja totalmente em 
conformidade com a convenção e as recomendações de automação. O sistema está em funcionamento por 
algumas autoridades de gestão da CITES competentes desde 2020 e pode ser implantado em qualquer país 
a seu pedido. As Partes podem optar pela Solução Aumentada se forem tidos em conta requisitos nacionais 
muito específicos e/ou se o intercâmbio eletrónico automatizado com outras Partes constituir uma prioridade.

A Solução Base ou Solução Aumentada eCITES pode ser implementada através de um acordo de assistência 
técnica entre a UNCTAD e o país beneficiário. As etapas de implementação são descritas na apresentação 
oficial do eCITES e resumidas na seção implementação da solução base eCITES na tabela abaixo. 

Embora a infraestrutura técnica do serviço principal seja inicialmente hospedada e mantida pela UNCTAD 
(SaaS), os países/MAs são proprietários de suas respetivas implementações de sistema, incluindo o código-
fonte do sistema. Uma Parte pode optar por aplicar a solução no seu próprio país ou num centro regional 
eCITES apoiado por um grupo de países.

Gestão Electrónica de Licenças – Base vs Solução Aumentada
eCITES – Requisitos de Negócio, Fluxos de Informação, Capacidades/Funcionalidades do Sistema

Solução 
Base

Solução 
Aumentada

Quadro de implementação do eCITES e requisitos de licenciamento eletrónico

•	 Alinhado com os 4 pilares do Quadro de Implementação eCITES

•	 Alinhado com o conjunto de ferramentas de licenciamento eletrónico da CITES V 3.0 sobre a 
utilização de formatos, protocolos e normas comuns de intercâmbio de informações para as 
Partes que implementam sistemas de licenciamento eletrónico da CITES

•	 Em conformidade com a Interface de Programação de Aplicação (API) da Lista de Verificação 
Species+/CITES

Gestão Electrónica de Licenças

•	 Automatização dos procedimentos elementares de licenciamento da CITES que permitem um 
ambiente sem papel

•	 Responsabilização e transparência no processo de licenciamento: quem, o quê, quando, onde

•	 Acesso instantâneo a todas as licenças - pedido, pendente e emitido

•	 A interação entre comerciantes e funcionários do governo é on-line, formalizada e registrada

•	 Processos de licenciamento mais eficientes e mais bem controlados, rastreabilidade de todas as 
decisões e redução das oportunidades de procedimentos informais

•	 Assegura a conformidade com as disposições da Convenção CITES

•	 Acesso a partir de qualquer dispositivo com um navegador de internet

•	 Configuração flexível para avaliação automática das taxas de processamento de licenças, com 
base em condições e regras. Facilidade para registar pagamentos utilizando ePayment, Contas 
de Pré-pagamento ou manual
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Gestão Electrónica de Licenças – Base vs Solução Aumentada
eCITES – Requisitos de Negócio, Fluxos de Informação, Capacidades/Funcionalidades do Sistema

Solução 
Base

Solução 
Aumentada

•	 Possibilidade de adotar medidas domésticas mais rigorosas e de incluir algumas espécies não 
abrangidas pela CITES

•	 Automatização de outros processos de suporte a diversos modelos de negócio e legislações 
nacionais

•	 Aquisição Legal Reforçada e Descoberta Não Prejudicial: Controle avançado de cotas, 
rastreabilidade, fluxo de trabalho com Autoridade Científica, atribuição de tarefas

•	 Integração e manutenção de uma base de dados de instalações registadas

•	 Automatização das isenções e dos procedimentos especiais aplicáveis a casos particulares, tais 
como objetos de uso pessoal ou de uso doméstico, lembranças turísticas, exposições itinerantes, 
em trânsito/transbordos

•	 Utilização de procedimentos simplificados para a emissão de licenças e certificados destinados a 
facilitar e acelerar o comércio com um impacto negligenciável, ou nenhum, na conservação das 
espécies em causa

Controlo Eletrónico

•	 Permitir que as autoridades aduaneiras e outras autoridades responsáveis pela aplicação da lei 
desempenhem as suas funções através de dispositivos móveis

•	 Gestão eletrónica dos riscos aduaneiros para as espécies incluídas na lista CITES e controlos 
específicos

•	 Reutilizar os dados eCITES para rastreabilidade, controlo de extremo a extremo e visibilidade da 
cadeia de abastecimento

•	 Intercâmbio eletrónico de licenças com as alfândegas nacionais e as agências de controlo das 
fronteiras, incluindo a integração no balcão único

•	 Integração de espécimes de assinaturas e carimbos das autoridades de gestão

Intercâmbio Eletrónico

•	 Intercâmbio e verificação eletrónicos transfronteiriços seguros e fiáveis dos dados das licenças 
CITES com o EPIX (Sistema Eletrónico de Intercâmbio de Informações sobre Licenças)

•	 Intercâmbio de informações com outros sistemas de aplicação da lei e bases de dados, por exemplo, 
nCEN (WCO), SADC-TWIX (TRÁFEGO), ETIS (TRÁFEGO)

Relatórios eletrónicos

•	 Relatório anual sobre o comércio das espécies incluídas na lista CITES, em conformidade com o 
modelo normalizado e as diretrizes para a preparação e apresentação de relatórios anuais da CITES

•	 Relatórios ad hoc sobre o comércio CITES

•	 Relatórios sobre espécies não regulamentadas pela CITES

•	 Painel com classificação das espécies comercializadas listadas na CITES e tipo de licença emitida 
por ano

•	 Relatório anual sobre o comércio ilegal sobre todas as apreensões por infrações que envolvam 
espécies incluídas na lista da CITES, utilizando o modelo normalizado para o relatório anual sobre o 
comércio ilegal da CITES e as diretrizes para a preparação e apresentação do relatório anual sobre 
o comércio ilegal da CITES

•	 Relatórios ad hoc sobre a utilização de quotas, gestão de etiquetas e sobre as quantidades reais 
exportadas. Relatórios personalizados para outros fins que não volumes de comércio e comércio 
ilegal

•	 Relatórios de contabilidade sobre as taxas de processamento de licenças

•	 Relatórios personalizados e análises estatísticas para fortalecer as NDFs
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UNCTAD / ASYCUDA
Palais des Nations
CH-1211 Geneva 10, Switzerland 

ecites@asycuda.org
asycuda.org

CITES Secretariat
Palais des Nations, Avenue de la Paix 8-14
CH-1211 Geneva 10, Switzerland 
 

info@cites.org
cites.org

@UNCTAD ASYCUDA @CITES

Princípios-chave para a seleção da solução: maximizar o valor comercial (“melhoria operacional”) e manter a 
eficiência em termos de custos (“relação custo-benefício”), assegurando simultaneamente uma transição sem 
descontinuidades dos atuais procedimentos de trabalho para o novo sistema (“sem interrupções”).

Embora a infraestrutura técnica do serviço principal seja inicialmente hospedada e mantida pela UNCTAD(SaaS), 
os países/MAs são proprietários de suas respetivas implementações de sistema, incluindo o código-fonte do 
sistema. Uma Parte pode optar por aplicar a solução no seu próprio país ou num centro regional eCITES 
apoiado por um grupo de países.

http://www.ecites.org
https://asycuda.org
mailto:info@cites.org
https://cites.org/
https://www.youtube.com/@unctadasycuda/videos
https://www.linkedin.com/company/asycuda
https://x.com/UNCTADASYCUDA

