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Dans le cadre du protocole d’accord signé entre le secrétariat de la CITES et la CNUCED et d’un projet parrainé par 
le gouvernement suisse, les deux organisations ont développé conjointement un système de permis électronique 
en ligne offrant un support automatisé pour la demande, le traitement, la délivrance des permis et la production de 
rapports. L’infrastructure technique du système est initialement hébergée et maintenue par la CNUCED.

Cette solution de permis électronique s’adresse principalement aux pays signataires de la Convention CITES qui 
n’ont pas accès à un système de gestion électronique des permis. Le système SYDONIA eCITES ne nécessite 
aucune expertise technique avancée ni systèmes informatiques dans les organes de gestions (OG) et a été mis au 
point pour améliorer la capacité des organes de gestion à contrôler le commerce des espèces inscrites à la CITES.

La Solution Standard eCITES peut être particulièrement intéressante pour les pays de la CITES ne disposant pas 
d’un système de permis électronique et qui souhaitent utiliser une plateforme totalement automatisée prête à 
l’emploi et conforme avec les recommandations de la convention. Le système est opérationnel dans quelques OG 
nationaux CITES compétents depuis 2020, et peut être déployé dans n’importe quel pays à leur demande. Les 
Parties peuvent opter pour la Solution Augmentée eCITES si des exigences nationales très spécifiques doivent être 
respectées et/ou lorsque l’échange électronique automatisé avec d’autres Parties constitue une priorité.

La Solution Standard eCITES ou la Solution Augmentée eCITES peuvent être mises en œuvre par le biais d’un 
accord d’assistance technique entre la CNUCED et le pays bénéficiaire. Les étapes de mise en oeuvre sont 
décrites dans la présentation sur les étapes de mise en oeuvre de eCITES.

Gestion électronique des permis – Solution Standard ou Solution Augmentée
eCITES – Exigences Métiers, Flux d’Information, Capacités/Fonctionnalités du Système

Solution 
Standard

Solution 
Augmentée

Cadre de Mise en Œuvre d’eCITES et Exigences des Permis Electroniques

•	 Aligné avec les 4 piliers du Cadre de Mise en Œuvre d’eCITES ;

•	 Aligné avec les Outils pour la délivrance informatisée des permis CITES – Version 3.0 sur l'utilisation 
de formats, protocoles et normes communs d'échange d'informations pour les Parties mettant en 
œuvre les systèmes de permis électroniques de la CITES ;

•	 Conforme à l’interface de programmation d’application (API) « Species+/CITES Checklist » ;

Gestion Electronique des Permis

•	 Automatisation des procédures élémentaires de délivrance de permis CITES pour un environnement 
sans papier ;

•	 Responsabilité et transparence dans le processus de délivrance des permis : qui, quoi, quand, 
où ;

•	 Accès instantané à tous les permis – demande, en attente et délivrés ;

•	 Interaction en ligne, formalisée et enregistrée entre les commerçants et les fonctionnaires ;

•	 Processus d’autorisation plus efficients et mieux contrôlés, traçabilité de toutes les décisions et 
réduction des possibilités de procédures informelles ;

•	 Conformité avec les dispositions de la Convention CITES

•	 Accès depuis n’importe quel appareil avec un navigateur Internet ;

•	 Configuration flexible pour l'évaluation automatique des frais de traitement des permis, en fonction 
des conditions et des règles. Possibilité de paiement manuel, électronique et d’utilisation de 
comptes de prépaiement ;

•	 Facilité à adopter des mesures internes plus strictes et à inclure certaines espèces non visées par 
la CITES ;
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Gestion électronique des permis – Solution Standard ou Solution Augmentée
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Solution 
Standard

Solution 
Augmentée

•	 Automatisation d'autres processus pour prendre en charge divers modèles économiques et 
législations nationales ;

•	 Couverture juridique renforcée et avis de commerce non préjudiciable (ACNP) : contrôle avancé 
des quotas, traçabilité, flux de travail avec les agences scientifiques, gestion électronique des 
risques lors de l’évaluation des demandes de permis ;

•	 Intégration et maintenance d’une base de données des services habilités ;

•	 Automatisation des exemptions et des procédures spéciales applicables à des cas particuliers tels 
que les effets personnels et ménagers, les souvenirs touristiques, les expositions itinérantes, les 
marchandises en transit/transbordements ;

•	 Utilisation de procédures simplifiées pour délivrer des permis et des certificats afin de faciliter et 
d'accélérer les échanges commerciaux ayant un impact négligeable, voire nul, sur la conservation 
des espèces concernées ;

Contrôles Electroniques

•	 Fournir des solutions sur appareils mobiles aux douanes et autres autorités pour faciliter leurs tâches ;

•	 Gestion électronique des risques douaniers pour les espèces inscrites à la CITES et contrôles ciblés ;

•	 Réutilisation des données eCITES pour la traçabilité, le contrôle de bout en bout et la visibilité de la 
chaîne d’approvisionnement ;

•	 Echange électronique de permis avec les agences nationales des douanes et de contrôle des 
frontières, y compris via l’intégration dans un guichet unique ;

•	 Intégration de signatures et de cachets électroniques des organes de gestion ;

Echanges Electroniques

•	 Echange et vérification électroniques transfrontaliers sûrs, sécurisés et fiables des données des 
permis CITES avec EPIX (système d'échange d'informations sur les permis électroniques) ;

•	 Echange d'informations avec d'autres systèmes et bases de données d'application de la loi, par 
exemple nCEN (OMD), SADC-TWIX (TRAFFIC), ETIS (TRAFFIC) ;

Electronic Reporting

•	 Rapport annuel sur le commerce des espèces inscrites à la CITES conformément au format standard 
et aux lignes directrices sur la préparation et la soumission des rapports annuels de la CITES ;

•	 Rapports ad hoc sur le commerce des espèces régulées par la CITES ;

•	 Rapports ad hoc sur le commerce des espèces non régulées par la CITES ;

•	 Tableau de bord annuel du classement des espèces inscrites à la CITES commercialisées et des 
types de permis délivrés ;

•	 Rapport annuel sur le commerce illégal d’espèces inscrites à la CITES avec saisies et infractions, 
en utilisant le format standard du rapport annuel sur le commerce illégal de la CITES et les lignes 
directrices pour la préparation et la soumission du rapport annuel sur le commerce illégal de la CITES 
;

•	 Rapports ad hoc sur l'utilisation des quotas, la gestion des étiquettes et les quantités réellement 
exportées. Rapports personnalisés sur des éléments autres que les volumes commerciaux et le 
commerce illégal ;

•	 Rapports comptables sur les frais de traitement des permis ;

•	 Rapports personnalisés et analyses statistiques pour renforcer les Avis de Commerce Non 
Préjudiciables (ACNP).



Système SYDONIA eCITES
Accès en ligne à la gestion électronique des permis

Les coûts couvrent la mise en œuvre de la Solution Standard eCITES (coûts de mise en œuvre ponctuels par 
pays), le support annuel qui comprend le support de base (coûts des services accessibles à tous les pays) et le 
support par pays (coûts des services fournis directement à une Partie).

Les coûts de mise en oeuvre et de support concernent uniquement les services fournis au pays bénéficiaire 
(formation du personnel, configuration nationale, accès aux services, assistance technique et dépannage). Le 
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Principes clés pour le choix de la solution : maximiser la valeur commerciale (« amélioration opérationnelle ») 
et maintenir la rentabilité (« optimisation des ressources ») tout en assurant une transition transparente des 
procédures de travail actuelles au nouveau système (« aucune interruption »).

http://www.ecites.org
https://www.linkedin.com/company/asycuda

